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Wat houdt de FG-Dienstverlening in?

Onafhankelijk advies

De FG informeert en adviseert vanuit een onafhankelijke positie de organisatie en haar
medewerkers over verplichtingen op het gebied van gegevensbescherming, zoals
vastgelegd in de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en hoe deze toe
te passen op andere relevante wet- en regelgeving.

Toezicht houden op naleving

De FG houdt intern toezicht op de naleving van de AVG en het interne privacybeleid
van de organisatie. Dit omvat het verzamelen van informatie over
gegevensverwerkingen, het analyseren en beoordelen of deze aan de wet voldoen, en
het geven van informatie, adviezen en aanbevelingen.

Adviseren over Data Protection Impact Assessments (DPIA’s)

Bij verwerkingen met een hoog privacyrisico adviseert de FG over het uitvoeren van
DPIA's. Dit advies betreft onder andere de afweging om wel of niet een DPIA uit te
voeren, de geschikte onderzoeksmethode, en de maatregelen die nodig zijn om de
risico's voor betrokkenen te beperken.

Ondersteuning bij datalekken

Bij een datalek adviseert de FG over meldplicht en helpt bij het naleven van de AVG. De
FG ondersteunt bij de athandeling en registratie van datalekken, en fungeert als
contactpersoon voor de Autoriteit Persoonsgegevens.

Bewustwording en training

De FG bevordert bewustwording over gegevensbescherming binnen de organisatie en
verzorgt trainingen/kennissessies voor medewerkers om een cultuur van
gegevensbescherming te ontwikkelen en te versterken.

Contactpersoon

De FG fungeert als contactpersoon voor betrokkenen en de Autoriteit
Persoonsgegevens.
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Hoe ziet onze aanpak eruit?

0 Toegankelijkheid van ons team

U heeft een vast aanspreekpunt binnen ons team met wie u persoonlijk contact kunt
opnemen. Via fg@lumengroup.nl zorgen wij ervoor dat u altijd terecht kunt met uw

vragen en autonoom blijft terwijl we onze onafhankelijke rol als FG waarborgen. Ons
team biedt deskundige en praktische ondersteuning die aansluiten bij uw behoeften.

0 Lumen Kennisbank

U krijgt toegang tot onze uitgebreide kennisbank en wordt uitgenodigd voor
kennissessies waarin actuele privacythema's worden besproken. Zo blijft u altijd op de
hoogte van de laatste ontwikkelingen.

0 Ondersteuning bij privacysoftware

Als onafhankelijke partij leveren wij geen privacysoftware. Hierdoor kunnen wij u
objectief adviseren bij het maken van een keuze die echt past bij uw organisatie.
Dankzij onze uitgebreide marktkennis en het actief volgen van nieuwe ontwikkelingen
kunnen wij u helpen met het maken van de juiste keuze.

Onze jaarcyclus

Q1 Q2 o)} Q4

1. Inventarisatie & 1. Analyseren & 1. Analyseren & Jaarapportage &

adviseren AVG
implementatie

Planning adviseren AVG Evaluatie

implementatie

2. Kick-off Voorbereiden

2. Evaluatie 2. Evaluatie

nieuwe cyclus
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